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La culture de ['apprentissage

En ce début din nouveau siecle, 1984 4 1986 Le Comité sénatorial sur la
I’alphabétisation etdpprentissage a vie ieunesse recommande fermement une

occupent une bonne place dans nos prioritegmpagne nationaléadphabétisation.
et nous devons étre diligents pourilg y

restent. 1987: Je lance le premier débat parlementaire
au Sénat sutalphabétisation. Southam News
C'est une période passionnante pour le et Peter Calamai produiged®rokenwWords»,
mouvement dealphabétisation au Canada, & premiére mesure de la fonctionnalité
la BDAA serait un des premiers organismeslangagiére au Canada qui indique que 25 p.
reconnaitre’importance de la nouvelle 100 des adultes ont de la difficulté a lire et a
technologie dansdpprentissage et la écrire. Peter Gzowski commence a organiser
connaissance. La nouvelle technologie estdus tournois de golf annuels pour recueillir
défi quisadresse aux compétences des  des fonds.

citoyens au foye dans le milieu scolaire et o )
dans le milieu de travail. 1988: Le gouvernement fédéral crée le

: ) Afianti Secrétariat national dalphabétisation et
Info-gwd_e surlalphgbetlsatlon rurale Parfois, chacun de nous peut trouver que Sassocie avec les provinces, les territoires,
hitp-/aceis.agealcrisfiteracy/index fhml cest un projet diicile a réalise, surtout ceux I'industrie, les syndicats, les enseignants, les

qui ont besoin ‘@ide et ¢encouragement  Oorganismes communautaires, les coalitions

Les meilleurs sites educatifs pour renforcer et améliorer leurs compétenc@sovinciales et les groupesatphabétisation
http://Amww3.sympatico.ca/ afin de pouvoir participer pleinementet - College Frontiére_aubach Literacy
- contribuer a la vitalité de la société Canada le Movement for Canadian Litergc
alexandre.dumont/sites.htm canadienne. Nous avons réalisé des progrésBase de données en alphabétisation des
: 4 . .. _tangibles au Canada, et tout le monde devragultes, la Fédération canadienne pour
Guide pédagogique des situationsgy,¢'fier de ces accomplissements. I"alphabétisation en francais, ABC Canada.

L EE e J389: Statistique Canada termine un vaste
- Nous avons des projets fascinants, mais n : ;
http:/Avww.csdecou.c.calermy/ aimerions regardgr an peu les progrés  sondage, qui montre que 33 p. 100 des adulte

education/guide.htm extraordinaires qui ont été faits par les ont a divers degres de la difficulté a lire et a
Réseaux d'éducation provinciaux et bénévoles, les apprenants et les intervena/f&fire dans la vie quotidienne.
partout au Canada depuis que je suis entré 990: Année internationale dail -
o ; ! 4 A : phabétisa-
termtonaux au Sénat en 1984 et que je me suis moi-mé B proclamée par les Nations Unies,

hﬁpJ/\Aerescol.ca/acwein/provinci4/ engagee sur ce parcours.

...Suite a la page 2
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http://www.nald.ca/nlsf.htm
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http://www.oecd.org/
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199 : Le fédéral réaffirme son attachement a loit y avoir une solide fondation

cause dd’alphabétisation en rétablissant le d’alphabétisation etdccasion pour tous les
financement du Secrétariat et en me nommantigyensd’avoir accés dadpprentissage a vie.
premiére ministre responsable de N’importe qui parmi nous aurait pu écrire les
I'alphabétisation. € Movement for Canadian paroles suivantes, tirées de ce document.

Literacyorganise la premiére Journée de .
«Le gouvernement canadien formera des

I’alphabétisation sur la colline du Parlement. :

partenariats avec les autres gouvernements, les
19% : Le sondage international d®CDE sur organismes publics et privés ainslayec les
les capacités langagiéres des adultes dit au Canadiens et les Canadiennes, dftablir un
Canada que plus de 40 p. 100 des adultes orlan daction national en matiere de
des difficultés fonctionnelles de langage, ce qgompétences etapprentissage pour le XXle
les rend vulnérables au travail et dans leur vigiecle. Ce plan metti@ccent sur
privée. BerWicks fait le lancement de sa sérid’apprentissage continuattaquera au probléme
de publicationsNé pour lie», distribuées a desde la faible alphabétisation chez les adultes et
millions de familles. fournira aux citoyenkinformation dont ils ont

1997 : Le Secrétariat nationalalphabétisation P€SCIN pour prendre des décisions éclairées en
voit son budget augmenter du tiers. vue de parfaire leurs compétenees.

. i ~Voici notre vision pour la culture de
1999: ABC Canada lance la premiére Journée, . . .
de 'alphabétisation familiale, le 27 jankiee i_a%grentlssage, du plus petit enfant juada
Discours du Tréne fait état dfalphabétisation " ¢'Une vie.
et de lapprentissage a vie comme des élémerdis sais que nous sommes préts pour le défi,
indispensables au progrés des Canadiens apuisque le mouvement potialphabétisation ne
nouveau siécle. sest jamais si bien porté. Je félicite tous les

En septembre dermide gouvernement fédéral P€Névoles, tuteurs, apprena_ltr:ts_ et autres
a fait le lancement de son programme pour le Partenaires pour votre contribution énorme &

nouvea milénare ave Un Discours i rorfens CUSS, Ul contindte mapremere
qui a démontré commerila jamais fait P . group

auparavant, la compréhension que pour assﬂ(i;:’rr]snfgsrg'edable de personnes engageées que je
le succes de notre pays et de ses citoyens, it '

La Sénatrice Joyce Fairbairn est originaire de Lethbridge, en Alberta. Elle a
obtenu un B.A. en journalisme de |'Université Carleton en 1961. Sa carriere en
journalisme a débuté en 1961, lorsqu'elle travaillait au quotidien The Ottawa
Journal. Elle a également travaillé au bureau parlementaifePdeublica-
tions, jusqu'a ce gu'elle joigne le bureau du Premier ministre en 1970. De 1970
a 1984, elle a oeuvré dans des postes Iégislatifs et en communication pour le
Trés Honorable Pierre Elliot Trudeau. Le 29 juin 1984, elle a été nommée au
Sénat du Canada pour représenter I'Alberta (Lethbridge). En 1993, la Sénatrice
a été nommée au Conseil Privé, et elle était la premiere femme a jouer le role
de chef de gouvernement au Sénat. De plus, elle était la premiére et la seule
ministre avec responsabilité spéciale pour l'alphabétisation. Elle est une
es participante clé a la Journée d'action pour l'alphabétisation sur la Colline
parlementaire, la Journée internationale de Il'alphabétisation, et la Journée de l'alphabétisation en famille. Elle e
également une fervente partisane des tournois de golf pour l'alphabétisation Peter Gzowski.
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‘.e systéeme de l'alphabétisation  De plus, toutes les enquétes sur la
en frangais est engage dans une  participation a I'’éducation des adultes
phase crlthue Onalesentiment démontrent que les adultes les moins
gu ‘il risque d'imploser au début alphabétisés et les moins scolarisés
u siecle nouveau. sont ceux qui participent le moins a la
formation continue. L'éducation des
Des signes inquiétants adultes contribue donc a accroitre I'écart

Le dysfonctionnement du systéme est conséquent a la scolarisation initiale.
sérieux. Mentionnons-en quelques Passer de l'offre a Ja demande?

manifestations :

Bien sir, ces faits problématiques
devraient étre atténués par des succes
réels du mouvement de I'alphabétisation.
Par exemple, la rencontre «Alphabétisa-
tion, Francophonies et pays industria-
lisés» de juin dernier a Namur (35 par-
ticipants du Canada) a mis en lumiére
plusieurs de «nos» réalisations comme
wdans |'élaboration de sa Politique de la  I'inclusion des apprenants, la production
formation continue, le Québec envisage ~ du materiel didactique. Mais du méme
la disparition de l'identité «alpha» au souffle, larencontre a aussi révélé a quel
sein de son réseau scolaire;

= |es inscriptions en alphabétisation et
en formation de base dans les
commissions scolaires du Québec sont
en chute libre. De plus, la principale
organisation de concertation dans cette
province, 'Equipe interrégionale en
alphabétisation, vient de se dissoudre;

=3 I'extérieur du Québec,
les inscriptions diminuent
également dans la plupart
des provinces ou territoires.

Le recul de I'alphabétisation
et de la formation de base
pourrait étre causé par une
diminution du probléme, par
une amélioration de
I'alphabétisme des
francophones. Tel ne
semble pourtant pas le cas:

= selon 'Enquéte de
Statistique Canada (1994),
'ensemble des
francophones se situent encore sousla  point «notre» champ de I'alphabétisation
moyenne canadienne : plus nombreux est centré sur I'apprentissage du code

dans les faibles niveaux de alors que dans d’autres pays (France,
l'alphabétisme et moins nombreux dans  par exemple), les problématiques

les niveaux éleves; au Nouveau- sociales sont davantage incorporées aux
Brunswick en particulier, la situation est  dimensions «alphabétiques». Il est
dramatique; d'ailleurs révélateur que le «recrutement»

soit régulierement identifié comme I'un
des défis majeurs de 'alphabétisation en
francgais. On réduit souvent ce «probléme»

=|'abandon des jeunes du secondaire
demeure considérable, particulierement

au Québec; a destechniques de «dépistage», de
=|es résultats scolaires des jeunes vente ou de marketing. On considére que
francophones de I'extérieur du Québec les individus concernés ( les «analpha-
sont généralement inquiétants; bétes» ) ne sont pas au courant de I'offre
L . de service ou pis, qu'ils ne sont pas
=l'anglicisation est en progres dans suffisamment motivés a consommer le
I'ensemble des espaces minoritaires. produit qu’on leur offre ('alphabétisation).

- 1 "-||'|1|_,|:

q l!‘ ﬁ%?
Et sile recrutement était "‘"‘-'

davantage un symptdme que le probleme?
Ainsi, serait-il possible que l'offre ('alpha-
bétisation) ne soit pas adaptée a la demande
(les besoins réels des adultes peu ou pas
alphabétisés, marginalisés, pauvres)? Que
savons-nous de la réalité et des besoins de
ces adultes? Si le produit offert est si bon,
pourquoi les adultes en consomment si peu et
pourguoi ceux qui en consomment
abandonnent-ils dans une proportion aussi
considérable? Notre alphabétisation semble
étre source d'indigestion.

En fait, a ce jour, les programmes et
politiques d'alphabétisation et de formation
de base ont été principalement congus a
partir de I'offre de service, a partir des
structures éducatives et des compétences
des personnels. On postulait que les
services offerts répondaient aux besoins
des adultes concernés. L'«analphabéte»
avait besoin de I'«alphabétisation» et le
«non-diplémé» d’un «diplédme d'études
secondaires». La demande devait s'adapter
al'offre. Manifestement, la formule ne
fonctionne pas. Nos systemes doivent étre
révisés en s'ajustant davantage a la
demande, aux besoins fondamentaux mais
complexes des populations adultes
marginalisées.

Adwmettre les contradictions et agir

Evidemment, d’autres éléments sont aussi
en cause. Par exemple, depuis 10 ou 15
ans, les gouvernements admettent
I'existence d’un besoin de formation de
base (en frangais), sans toutefois y
accorder |'attention et les ressources
conséquentes. Précisément, cette
incapacité collective a reconnaitre
véritablement la nature des besoins etay
répondre équitablement et effectivement est
inquiétante. L'insensibilité de nos élites et, il
le faut reconnaitre, l'inefficacité relative du
systéme «alpha» sont problématiques.

Francophones isolés sur un continent dominé
par I'anglais, la maitrise généralisée et
démocratisée de la langue francaise et des
compétences de base ainsi que I'épanoulis-
sement de nos riches cultures populaires
constituent un défi collectif fondamental. Pareil
défi culturel et démocratique nous interpelle,
car il estloin d'étre relevé. Mais, nouveaux
Panurges, nous semblons nous obstiner a
«boguer» hotre avenir.
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Nous semblons avoir naturellement
tendance a chercher des réponses simples
et directes lorsque nous analysons les
causes des enjeux sociaux. Un exemple
classigue est notre maniére de comprendre
les liens entre 'alphabétisation et la santé.
Jusqu’a ce jour, la recherche dans ce
secteur a suivi une ou deux tendances.
Elle a mis 'accent soit sur la difficulté des
personnes qui éprouvent des problemes en
lecture a comprendre les directives sur
'usage des médicaments, soit sur le co(t
social du chémage.

Les responsables des politiques sur
I’éducation et les services sociaux
comprennent bien le lien qui existe entre
I’accés au marché du travail et
Palphabétisation, mais leur contribution n’a
pas encore été énorme pour nous amener
a mieux comprendre la relation entre
lalphabétisation et la santé. Les «emplois»
semblent étre le seul résultat qui mérite
d’étre mesuré et, on le sait tous, la santé
est contenue dans un cloisonnement
politique séparé ou I'on parle surtout de
traitement.

Les responsables des politiques sur la
santé ont accepté la
notion gqu’il existe au
moins 9 déterminants
de la santé qui
influencent I'état de
santé. lls peuvent étre
décrits brievement
comme suit :

Revenu et situation
sociale -

Nous savons que le
niveau de santé est
directement lié au revenu, mais des études
intéressantes effectuées démontrent que
la santé des personnes sur le marché du
travail peut étre davantage affectée par la
situation sociale qui découle de leur emploi
gue par le salaire qu’elles percoivent.

Education - Des études effectuées au
Manitoba démontrent que, chez les
personnes agées, I'’éducation est une vari-
able explicative de la santé un peu plus
importante que le revenu. L'éducation n’est
toutefois pas la seule solution, car si I'on
regarde parmi les personnes les plus
instruites, la santé mentale est la principale

-—

mortalité

variable explicative d’une
prématurée.

Réseaux de soutien

social - Les hommes
qui ont peu d’amis sont
deux fois plus a risque
de maladies
coronariennes; les
communautés avec
des réseaux de soutien
solides ont un plus bas
taux de maladies du
coeur et la recherche
a démontré que nous
avons une réponse
immunitaire plus réduite lorsque nous
nous sentons moins en sécurité et lorsque
notre société ne met pas en place des
mécanismes de soutien.

_—

Emploi et conditions de travail - Les
environnements de travail qui offrent peu
d’occasions d’utiliser nos habiletés et ou
nous avons peu la possibilité de prendre
des décisions sont nuisibles a notre santé.
Il est important d’étre reconnus lorsque
nous faisons des contributions
importantes.
. Environnements
physiques - Que ce
“ soit ala maison ou au
travail, le systeme
- immunitaire le plus fort
ne peut résister a un
assaut  constant
d’environnements
’ dangereux.

ey Développement sain
~ durant | ’enfance -
Pour réduire les risques de santé durant
toute la vie d’une personne, il est essentiel
de commencer dés le plus jeune age.
Toutefois, la pauvreté, le désespoir et la
dévalorisation affectent la capacité d’un
parent a offrir un début sain.

Habitudes de vie et compétences

d’adaptation personnelles - Méme si
nous savons mieux, nous n"adhérons pas
toujours aux habitudes de vie les plus
saines. Sous un stress continu, nous
reprenons des habitudes nuisibles a notre
santé. Imaginez maintenant I'impact que
cela peut avoir sur votre capacité de suivre

votre régime pour diabétiques ou de com-
mencer un programme d’exercices.

Patrimoine biologique
et génétique - De nos
parents, nous recevons
plus que des génes; nous
apprenons également leurs
comportements.

Services de santé - Si
notre systéeme est efficace
atraiter les symptémes qui
surviennent des points
mentionnés ci-dessus, il
I’est toutefois moins a
trouver la cause réelle du probléme. Laplus
grande partie de la prévention qui se fait ne
se fait pas sur le probléme lui-méme.

Tous ces déterminants s’unissent pour
influer le montant de contréle que nous
devons avoir pour affronter les demandes
du quotidien. Nous devons comprendre par
“contrble”, 'autoefficacité, la vigueur et la
capacité (I'absence de I'impuissance).
Imaginez quel est I'effet de ces facteurs sur
les vies des personnes avec un faible niveau
d’alphabétisation.

Comme nous entrons dans le nouveau
millénaire, nous devons réaliser que les seules
solutions efficaces sont des solutions globales.
Le gouvernement, en raison de satendance a
étre cloisonné, n’est pas aussi efficace que les
modeles axés sur les apprenants mis en place
par la communauté. Aussiimportant que soit
le «travail», jespére que la mesure future de
Pefficacité de programme sera l'impact sur la
sante.

Mettons-nous au défi de réver que nous pouvons
diminuer le taux de mortalité des Canadiens.

' E

Tom Carson est le sous-
ministre de la Santé au
Manitoba depuis le mois
d'aolt 1998. Auparavant, il
a occupé le poste de sous-
ministre de la Formation
continue (Le ministere
manitobain avec la
responsabilité de
I'alphabétisation des
adultes), et il a passé huit
ans en tant que sous-
ministre de la Culture, de
I'Héritage et de la
Citoyenneté. Au cours de son travail dans ces divers
ministéres, M. Carson s'est toujours intéressé a
comprendre le lien entre le bien-étre et les déterminants
de la santé.
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.1+~ 'La technologie & I'appui
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AT - -
o de |'alphabétisation
%'.;i‘*ﬁ par 'hon. Frank McKenna, C.P.*

C’est avec une certaine ironie sur le plan de no#& nombre des réponses de haute qualité @uile Centre de documentation sur I'éducation des
capacité a traiter les enjeux de I'alphabétisation quésultent de la sensibilisation et de la déterminatiadultes et la condition féminine - CDEACF
nous avons terminé la derniére décennie du vingtiéqe ont marqué les années 1990 se trouve |’|nter3$A/vW.cdeacf.ca).

siécle. Nous avons, d’'une part, un plus gragdtitre d'outil éducatif. La présence inattendue de

nombre d'intervenants qui ont une meilleure focette technologie avancee dans un environnemggieréation de ces systémes de communication de
mation et qui offrent de I'aide a un plus grantfaditionnellement peu technologique est appargfsme que la grande collection de ressources offrent,
nombre d’apprenants, tant des milieux urbains qaemme une force pour créer et maintenir la cohésignx intervenants canadiens en alphabétisation,
des régions les plus éloignées de notre vaste paless efforts dans la communauté canadienf®casion de communiquer réguliérement avec leurs

Les efforts promotionnels sont de meilleure

qualité (en raison, dans une large mesure, de
données plus précises présentées dans
format plus accessible) et plus de gens so
au courant des enjeux puisqu'ils se rapporte
au mieux-étre social et économique des
Canadiens.

D’autre part, les outils pour mesurer le nivea
d’'alphabétisation vont maintenant bien au
deld de la norme de la «neuviéme année
comme niveau d’alphabétisation acceptable
Les récentes enquétes, allant draken
Words> de Peter Calamai a la toute derniér
enguéte internationale sur 'alphabétisatio
des adultes menée par Statistique Canad
font appel a un nombre plus élevé de
méthodes situationnelles et contextuelle

collegues a travers le pays, d'observer ou ils

en sont et de collaborer de la Colombie-
= H Britannique & Terre-Neuve comme si ¢'était

la porte d'a cété. Le «village planétaire» que
Marshall McLuhan a annoncé dans les
années 1960 a finalement atteint la
communauté d'alphabétisation du Canada!
Les intervenants en alphabétisation ont
I'occasion de participer a une organisation
professionnelle canadienne tout en ayant une
porte d’entrée a une collection croissante de
ressources des plus utiles. L'acces a cette
collection est maintenant possible grace ala
e détermination de la communauté

Fo -l d’'alphabétisation de mettre cette technologie
'? Lo - 4| conviviale au service de I'alphabétisation. Les
ity S i organisations ont également offert leur col-
-‘ . laboration pour que leurs ressources puissent

pour déterminer le niveau d'alphabétisation étre partagées sur les sites Web. Les

d’une personne. Les questions de I'enquéte, basé@dphabétisation. Durant la derniere moitié de |atervenants ont, plus que jamais, une quantité

sur des «demandes concrétes», mesurent la capalétéennie, I'Internet et les sites Web ont fourni Yanombrable de ressources et maintes possibilités

du répondant a maitriser les niveaugnvironnement pour offrir une communicatioge formation personnelle.

d’alphabétisation et de calcul nécessaires pour fEncanadienne, I'acces a l'information et aux

activités quotidiennes et les situations en milieu dessources ainsi que I'acces a plusieurs possibilifg$ cours des quelques prochaines années, nous

travail. de perfectionnement professionnel. Ces ressourgggvons étre assurés de ceci : alors que nous
etaient en place dans le passe, mais elles étajeqjaillons a polir notre réponse aux enjeux de

Alors que la réponse a I'enjeu de I'alphabétisatimifertes au niveau local seulement et & un nOthl&phabétisation, Iattention et la participation de

a connu une croissance manifeste, les appareildinété d'intervenants. Maintenant, on peut y avoiifférentes communautés d'intéréts et les progrés

mesure se sont tellement améliorés que, paraleces de partout au pays par le biais de I'Interng@hns les technologies des communications

redéfinition, le probleme a pris une ampleur gédiu cours des cing derniéres années, nous aveggtribueront a offrir une quantité plus grande

dépasse méme la capacité des ressources actuetiegu une croissance énorme dans le nombregdgformation, de ressources et de services a des

a montrer un impact mesurable sur les nombresssources électroniques remarquables Gufervenants en alphabétisation réceptifs a cette

Ce qui était, dans les années 1980, un problenmntribuent au perfectionnement professionnel dggormation. Si nous voulons faire un impact réel

pour 2 500 000 personnes (approximativement Rlervenants en alphabétisation et qui offrent uge réduire le nombre de personnes a risque, la

% de la population agée de 16 a 25 ans) est devegamme importante de matériel pouvant étre utilig€hnologie peut étre et sera I'agent provocateur

alafin du siecle, le probleme de 7 500 000 personised par les instructeurs de classe ou les tuteurg'yne réponse soutenue nécessaire de toutes les

(approximativement 48 % de la population agée de ersonnes et de tous les secteurs.

16 a 65 ans)! Il va sans dire que ces chiffresles réseau AlphaCom, un systeme cPe

présentent un défi énorme, tant sur la qualité de Wdéconférence et de communications électronigueslonorable Frank

de tous les Canadiens que sur la capacité du Cared®ntario (www.alphaplus.ca); McKenna, C.P., ancien

a demeurer compétitif dans le marché international. premier ministre d_u

I ne fait aucun doute que pour répondre & ce défies systémes de communication First Class Buveau-Brunswick,

tous les paliers gouvernementaux, les entreprig@siombie-Britannique, en Alberta et dans |e8St Ie président

et I'industrie, le mouvement syndical et plusieurgerritoires du Nord-Ouest; hf’”or?'r_e du conseil

municipalités a travers le pays devront faire preuve d'administration

de créativité et devront avoir accés a un plus granlés divers catalogues et collections des ressour@§da BDAA. Il est

nombre de ressources. Les habiletés existentefadirect de la Base de données en alphabétisafigh e ement un

. N associé de la firme
volonté y est et nous devons nous efforcer a Igss adultes - BDAAwWww.nald.ca) le Centre d'avocats

rendre omniprésenteg. Cet enjeu nous affecte F%EhaPlus www.AlphaPlus.ca)je Centre McGinnis, Cooper et
et nous devons travailler en étroite collaboratigfncq_ontarien de ressources en alphabétisatioRobertson.

pour tirer le maximum des ressources limitées qui
sont en place. ®Eentre FORA www.centrefora.on.ca)
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L’alphabétisation, une histore de
famille (1999)
Groupe Alpha Stoneham

Un guide d'accompagnement a I'alphabétisation
familiale. Il est proposé a tout intervenant en alpha
ainsi que tout organisme ou individu qui travaille ave
les parents et enfants dans une démarche de
prévention de 'analphabétisme. Le lecteur pourra y,
retrouver une meilleure compréhension du concept
du role de l'alpha familiale, des stratégies
d'instauration de programmes, etc.

: 12% (plus 2$ pour poste et manutention)

Groupe Alpha Stoneham,

660, 1re avenue, C.P. 296, Stoneham QC GOA
4P0, Tél. (418) 848-3427, Téléc. (418) 848-742

Recherche exploratoire sur
l'utilisation d'un forum de discussion
sur Internet par un groupe
d’'apprenants en alphabétisation -
Rapport final (1999)

CAF
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=
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Internet a ma portée -Tome | (1999)
Ludolettre

Un manuel pédagogue qui a pour but d’outiller les
formateurs et apprenants en alpha sur Internet. Deux
notions sont décrites : la recherche et le courrier
électronique. Des définitions, des explications, des
illustrations, des exercices sont au menu.

s Ludolettre, Centre d’éducation
populaire, 430, rue Lamothe,RC488,
Saint-Léonard-d’Aston QC JOC 1MO, Tél./Téléc.
(819) 399-3023 Judolettre@cgocable.ca

Répertoire d’'information sur la santé
en language clair(1999)

Association canadienne de santé publique (ACSP) chemin Montréal, bureau 208anier ON K1L
Le but de ce répertoire est de partager 'abondance 6C7, Tél. (613) 749-5333 ou 1-888-906-5666,
d'information de bonne qualité, rédigée dans un style Téléc. (613) 749-2252itp://mww.franco.ca/alpha/
clair et simple qui se trouve sur la santé, et d’aider les
intervenants de la santé a obtenir de l'information sur la,
santé dans un style clair et simple. }
sACSP, 400-1565, avenue Carling, |
Ottawa ON K1Z 8R1, Tél. (613) 725-3769, Téléc.
(613) 725-9826Egalement offert en ligne dans les
Documents a texte entier de la BDAA.

Préparer des porte-parole(1999)
Diane Pouliot, Fédération canadienne pour
I'alphabétisation en frangais (FCAF)

Permettra de préparer de nouveaux porte-parole en
alphabétisation, puisqu'il arrive fréquemment que les
apprenants soient sollicités pour parler de leur dé-
marche en alpha. Propose aux formateurs en alphabé
tisation des exercices pratiques a exécuter avec les
apprenants qui leur permettront d’étre plus a l'aise
devant un groupe ou lors d’entrevues.

sDiane Pouliot, FCK, 235,
chemin Montréalyanier ON K1L 6C7, Tél. (613)
749-5333, ou 1 888 906-5666, Téléc. (613)
749-2252, http:/mww.franco.ca/alpha/
Egalement offert sur le site de la FEA

Prévenir 'analphabétisme...(1999)

réflexions au sujet des technologies, en particulier
l'ordinateur et Internet. Ce rapport s'adresse princi-

ainsi qu'a tous ceux qui s'intéressent a I'application
des TIC en alpha.
s Gilles Thériault, FCK, 235,

L'avenir commun, dans une région
de ressources, passe par les tra-
vailleurs moins scolarisés: Comment
devenir proactif dans la relance de

Regroupement des groupes populaires en alphabétisadégconomie et de I’empIOi ?(1999)

du Québec (RBAQ) et L’Ecole de la vie Raymond Gauthier

Un répertoire qui présente prés de 200 projets de priée rapport d’un atelier/conférence animé par
vention réalisés partout au Québec par différents orgrauteur lors du Collogue international sur
anismes dont le champ principal d'intervention n’est I'alphabétisation et la formation de base en
pas l'alphabétisation. S’adresse a la fois aux intervenentreprise, & Montrédlauteur parle du contexte
ants en alpha aux organismes communautaires et a de l'intervention en formation de base des
toutes les personnes désireuses de développer destravailleuses et des travailleurs affectés par le
pratiques axées sur la prévention de 'analphabétismg)oratoire sur la péche au poisson de fond.
:10% s Centre de formation des
sSRGPAQ, 2120, boul. Sherbrookeadultes, Commission scolaire des Tle€ 610,
Est, bureau 302, Montréal QC H2K 1C3, Tél. (514ap-aux-Meules, lles-de-la-Madeleine QC GOB
523-7762, Téléc. (514) 523-7741. 1BO, Tél. (418) 986-5511, poste 333,
Téléc. (418) 986-3603,rgauthi@grics.qc.ca

1/ Agenda

le Reseaux

14 mars 2000

Journée d’action pour 'alphabétisation -
Ottawa, Ontario

Renseignements Fédération canadienne pour

Résumé d'un rapport de projet ot dix personnes apkalphabétisation en francg235, chemin
prenantes de différentes régions du Canada se son
rencontrées & l'intérieur d’'un forum de discussion sur,
Internet, durant huit semaines. Elles ont partagé leur

tMontréal, bureau 20@anier (Ontario) K1L 6C7,

Tél. (613) 749-5333 ou 1-888-906-5666, Téléc.
613) 749-225alpha@fcaf.franco.ca
ttp://mww.franco.ca/alpha/

16 - 18 mars 2000

palement aux intervenants et aux apprenants en alpRgvenir citoyen, un defi pour tous! - 25e

Congreés international annuel de 'AQETA sur

les troubles d'apprentissage Montreal, Québec
Org.: Association québécoise pour les troubles
d'apprentissage (AQE)
RenseignementsCongres 2000, AQHE,

284, rue Notre-Dame Ouest, bureau 300,
Montréal QC H2Y 1T7,

Tél. (514) 847-1324, Téléc.(514) 281-5187,
http://fedu-ss10.educ.queensu.ca/~lda/ageta/
index.html

30 avril - 3 mai 2000

Alphabétisation 2000- Ottawa, Ontario

Org.: Service correctionnel du Canada et US
Department of Justice - Federal Bureau of Prisons
Renseignements Stéphanie Choquette,
Service correctionnel du Canada, 340, avenue
Laurier Ouest, Ottawa ON K1A 0P9,

Tél. (613) 996-2014, Téléc. (613) 996-0428,
http://mww.literacy2000.com

14 - 16 mai 2000

Les villes et l'alphabétisation en 2006-
Bathurst, Nouveau-Brunswick

Org.: Association canadienne des
administrateurs municipaux (ACAM)
Renseignements Patricia Nutter, directrice
du projet, bureau national de 'ACAM, (613)
236-1600, Tél. (613) 726-9532, Téléc. (613)
726-8247 pnutter@cyberus.ca

28 - 30 mai 2000

«Cap sur l'alphabétisation et la santé!»

Ottawa, Ontario

Org.: Association canadienne de santé publique
RenseignementsService des conférences de
I’ACSP, 1565, avenue Carling, porte 400,
Ottawa ON K1Z 8R1, Tél. (613) 725-3769,
Téléc. (613) 725-9826, conferences@cpha.ca
http://www.nald.ca/nlhpf.htm

7 - 9 juin 2000
«Pour une société pleinement
alphabétisée» Montréal, Québec

Org.: FCAF

RenseignementsFCAF, 235, chemin
Montréal, piece 205, Tél. (613) 749-5333 ou
1-888-906-5666, Téléc. (613) 749-2252,
alpha@fcaf.franco.ca
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Les enseignants.tes des classes
d’alphabétisation pour les adultes au
Nouveau-Brunswick se joignent a leurs
collégues en se préparant pour I’age de
I'informatique du nouveau millénaire,
grace a une association entre la province
du Nouveau-Brunswick et la Base de
données en alphabétisation des adultes.
Le projet pilote BDAA-NB a fourni de
I’équipement et des séances de formation
pour aider la communauté
d’alphabétisation a accéder aux ressources
de qualité et a améliorer les liens de
communication entre eux.

50 ordinateurs ‘haut de gamme’, préts a
brancher au service de I'Internet, et des
imprimantes a laser ont été installés dans
les PCRS (Programmes communautaires
de récuperation scolaire) autour de la
province. Ce nouvel équipement a établit
une porte d’entrée aux ressources du
World Wide Web (W3) pour les

intervenants en alphabétisation. Les
coordonnateurs d’alphabétisation et des
formateurs des PCRS ont participé aux
stages individualisés et a des séances de
groupe pour apprendre comment utiliser
la technologie comme outil de com-
munication, comme outil de perfection-
nement professionnel, et comme outil
pour les ressources.

Un groupe de discussion bilingue a été
créé pour relier les formateurs des PCRS a
travers la province. Quand un des 80
abonnés transmet un message au listsery, il
est traduit et affiché dans les deux langues

7 |_es formateurs.trices du Nouveau-
~ Brunswick se préparent pour I'ére

de I'informatique

par Angela Acott-Smith, coordonnatrice de projet, BDAA-NB *

officielles.

C’est en
utilisant ce
groupe de

discussion
électronique
que les forma-
teurs.trices
peuvent
discuter des
questions avec
l e u r s
collégues de
tous les coins
de la province,
et ceci selon
I’horaire qui
leur convient.

Le site web de la BDAA-NB est un centre de
ressources virtuel pour les intervenants.tes
d’alphabétisation du Nouveau-Brunswick. Situé
a http://www.nald.ca/nald-nb , ce site web a
une mise en page
semblable a celle de la
BDAA, mais le site web
BDAA-NB refléte les
couleurs provinciales,
soit le vert et le
bourgogne. Lesicénes
sur la page d’accueil
servent a illustrer les
thémes identifiés dans
le document original
proposant ce projet; le
perfectionnement
professionnel, la
transition de I’école au
travail, ’'administra-
tion, les services de
conseilsd’expertsetlesinnovations et les succes.

La section du site web qui intéresse
beaucoup les formateurs est sous I’icbne
Ressources. Cette icone est la porte d’entrée
aux liens des ressources d’Internet, a
I’étagére des PCRS, aux publications des
PCRS et le plus important, aux programmes
d’études générales en texte entier.
Maintenant il n’y a plus d’obstacles! Avec
un clique de la souris, chaque
formateur.trice peutvisualiser laversion la
plus récente de ces documents. Sous
I’icdne Administration se trouvent des
formulaires des différents ministeres, tels

que les feuilles de
présence, ainsi
que lesformulaires
utilisés pour
inscrire des ren-
seignements sur
les apprenants.tes.

IIs sont tous
disponibles dans
un format

sécuritaire, le pdf
(portable document
format) du logiciel
Adobe Acrobat. A
cause des droits
d’auteurs, I’icone
d’Administration
et celle des pro-
grammes d’études sont protégées par des
mots de passe. A date, il y a 154 comptes
d’utilisateurs qui ont été créés pour que
les intervenants en alphabétisation
puissent avoir acces aux ressources de
n’importe quel ordinateur branché a
I’Internet; chez eux, dans la salle de
classe, ou a un centre d’acces dans leur
communaute.

Le projet de technologie de laBDAA-NB
a apporté les nouvelles ressources aux
intervenants.tes en alphabétisation et ils/
elles peuvent partager leurs ressources
entre eux par voie électronique. Ce
projet a aidé a améliorer la
communication & distance et entre les
deux langues officielles. Le projet a
connu du succes en offrant des outils, de
la formation et du support technique aux
formateurs.trices des PCRS au Nouveau
Brunswick!

* Angela Acott-Smith est
T T une formatrice d'adultes
~ | qui est en affectation
provisoire a la BDAA, du
College communautaire
du Nouveau-Brunswick,
campus de Woodstock.
Elle se spécialise en
intégration de la
technologie en salle de
classe, et elle travaille
actuellement a
compléter une maitrise en éducation des adultes
de I'Université St. Francis Xavier. Elle est
également trés active dans le secteur bénévole de
I'alphabétisation dans sa communauté.
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Programme d'éducation du
jonnel du Canada

La TAAC a publié un manuel de I'enseignant intitUESTINATION:
LITERACY et elle vient de donner des ateliers de formation de deux jours a
I'intention des enseignants contractuels ou membres du personnel du SCC, qt
ont eu lieu dans les cing régions du Canada. Au cours des deux prochaine
années, le SCC conduira une étude de suivi visant a déterminer I'efficacité de
stratégies d’enseignement présentées dans le manuel.

Les programmes de formation professionnelle mettent I'accent sur les habileté:
! génériques relatives a 'employabilité et certains ateliers professionnels sont offert:
Conformément a son mandat en matiere d'édtication, Ie SCC d0|t veillepéxdélinquants.
gue les délinquants aient acces a des programmes de formation qui répondent
aux besoins décelés chez eux. Au cours du processus d’évaluation initisdinothe souligner que son travail est axé sur la création et le maintien du respec
administre aux délinquants un test CAZafiadian Adult Achievement Teset de la paix, le SCC prévoit de participer & la célébration de I'’Année internationale
standardisé et la formation devient une priorité dans le plan correctionrd¢da culture et de la paix des Nations Unies en I'an 2000 en planifiant,
tout délinquant qui obtient & ce test un résultat inférieur au niveau de I&itr@striellement, des activités pour les délinquants. On veillera & ce que le plus
année. grand nombre possible de délinquants participent & ces événements organis
dans les établissements.
Le délinquant est alors envoyé a une école ou, aidé par un conseiller, il établira
la liste des cours qu'il doit prendre en vue d’obtenir les résultats voulusaemvient de mentionner plus particuliérement une conférence internationale su
matiére d’éducation ou d’emploi. Selon les programmes prescrits, le délingjéelatation correctionnelle, ALPHABETISATION 2000, organisée par le SCC et
peut y participer a temps plein, a temps partiel ou encore bénéficier deilSA Federal Bureau of PrisonBans le programme de la conférence, on
formation a distance. prévoit la présentation des meilleures pratiques du monde entier, la participatior
de conférenciers de renommeée internationale, des débats de spécialistes et ¢
De fagon générale, le programme d’enseignement est dapeab@tion de ateliers hautement interactifs.
base des adulte(FBA) et il se termine par un certificat du niveau de Fa 10
année ou son équivalent, délivré par une autorité scolaire provinciale. Le SCC poursuivra ses efforts pour améliorer I'accessibilité des programmes
d’éducation aux délinquants, garantir que les enseignants soient bien formés e
Le personnel enseignant comprend des représentants des cultures majéft#ijvés de documents de référence leur permettant de répondre aux besoi
et autochtone, des éducateurs formés a I'enseignement aux personnesesydgtinquants atteints de troubles d’apprentissage ou d’autres problémes dal
des besoins spéciaux, y compris aux personnes atteintes de trothldgmaine, mettre 'accent sur la fagon d’apprendre afin de permettre aux
d’apprentissage, et quelques professeurs de cours professionnels.  étudiants d’acquérir les habiletés nécessaires pour I'apprentissage continu, ¢
trouver les moyens de faire certifier par des organismes d’enseignemen
Récemment, le SCC a mis sur pied un projet en collaboration avec le Secrétarimunautaires les compétences acquises dans le cadre d’emplois e
national a I'alphabétisation de Développement des ressources huméti@lglissement. Tous ces objectifs visent & accroitre le potentiel de réinsertior
Canada et avec Troubles d’apprentissage — Association canadienne (TAAG#le des délinquants.

Alphabétisation des adultes: politiques, programmes et pratiques

7 /R R AR Etudes bilan

Au Canada, nombreux sont les adultes qui n'ont pas le niveau

d alphabetlsatlon nécessaire pour participer activement a la société:

Les problémes associés a |'alphabétisation des adultes prennent deansérie des Etudes bilan, congue par la Direction générale de

formes : les faibles niveaux d’alphabétisation et les problémd®valuation et développement des données (EDD), de

occasionnés par un matériel de lecture inutilement difficile et de plus @@veloppement des ressources humaines Canada (DRHC),

plus complexe. C’est dans cette optique que la récente étuaédie | résume ce que la recherche et les évaluations nous ont appris au

des études bilamxamine I'efficacité des interventions axées sursujet de l'efficacité des politiques, des programmes et des services

I'alphabétisation des adultes depuis la derniére décennie, au Canaddaeis le domaine des ressources humaines. Les études

alétrange examinent et analysent a la fois les expériences canadiennes et
internationales dans un secteur de politique donné, puis

Cette étude identifie sept legcons importantes portant sur les programm@ésentent les principales constatations comme une série de

politiques et pratiques liés a I'alphabétisation des adultes. Ces lecdegns a tirer en vue dinformer sur ce qui a bien fonctionné et

abordent diverses questions allant des avantages des programipesquoi. La plupart des études comportent : un rapport final, un

d'alphabétisation des adultes, de la conception et de I'exécution desnmaire et un vidéo qui montre I'aspect humain derriére les

programmes, de l'utilisation des technologies d'apprentissage, duestions de politiqgue complexes.

ciblage des programmes et des obstacles auxquels les adultes sont

confrontés.

Une des principales constatations est qu'une évaluation plus systématique des politiques, programmes et pratiquesatital pieshétis
adultes s'impose pour accroitre la responsabilisation et I'étendue des connaissances.

L'étude compléte est disponible sur le site Internet de EDW lwedc-drhe.ge.ca/edd. Pour plus de renseignements sutwdteodl sur laérie des
études bila, veuillez communiquer avec EDD par téléphone (1-888-440-4080), cadtti@6pg.ongou visitez son site Internet.
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Le 12 septembre 1987, les
Torontois ont lire en
premiérelpage(ﬁgtﬂrd;yStar | i i ' | . rapport détaillé sur les données
":ne ehquete revele que 1 | gy urvol d'une décennie d'enque [eS ganadiennes publie par Statistique
Canadien sur 4 est : -
fonctionnellement S l R ] ] ... lraitde lalphabétisme au CanaflaUne
analphabéte En décembre yeusanon des aaulres Sirrie desrgﬁ;i)gtritgLﬁ)gblié%g%n;%igtemee?t
1999, le ministre dédducation g A

de la Noulvlelle-Ecoslée IJan par Stan Jones Développement des Ressources
Purvis, a da affronter | E humaines Canada a été préparée a partir
journaliétes qui lui ont dema des données d&IAA pour examiner

de commenter une déclaration faite par un groypenes adultes seulementle 21 a 25 ans.) Ellél€S enjeux particuliers déalphabétisation des
de travail nommé par le gouvernement pour étudgeait également la premiére a mesurer, de manf§dlteés limmigration, la participation de la main-
la gestion budgétaire. Le groupe de travail déclaredimparative, alphabétisation des adultes dans deti9euVre, la santé et les aines.
que «40 a 50 pour cent des Néo-Ecossais sdahgues. LECLEUQ a pris appui sur le travail 'impact de’EIAA sur le travail dans le secteur de
fonctionnellement analphabéte$endant plus deréalisé pour le YALS ainsi que pot®htario pour |alphabétisation des adultes canadiens a été plus
10 ans, le secteur dalphabétisation des adultes Test of Adult Functional Literacgt son équivalentgrand que celui deHCLEUQ. Plusieurs raisons
canadiens regoit nombre de statistiques sur lesfaancais, leTest ontarien d’alphabétisation expliquent impact de cette enquéte. Statistique
titudes a la lecture des Canadiens adultes. @sawctionnelle des adultes Les résultats ont étéCanada a déployé de grands efforts pour faire
enquétes ont, je crois, soulignétendue du utilisés pour classer par niveau la capacité de lggnnaitre ’EIAA, ce quil n’avait pas fait pour
probléme tout en définissant le discours sture des adultes en ce qui concerne la complexifCLEUQ. Les comparaisons internationales
I’alphabétisation des adultes. relative des taches de lecture’upe personnepossibles avecEIAA signifiaient quelle pouvait

: A 4 urrait facilement et régulierement exécuter; sur@ge utilisée comme une donnée de référenaed
Bien queenquéte effectuée par Southam en 19 sint Fenquete du SNA a dépassé en portée Cellaniore qui Tl pas possile aVEECLEUG,
premiére du genre au Canada, eligosite a une 94 YALS et a mis en place une approche qui a ifcommunauté déalphabétisation des adultes était
décennie tenquétes surdiphabétisation des/€PriS€ dans les enquétes qui ont SUBCLEUQ  maintenant préte pouBIAA, ce qui Hétait pas

4 Jrapnat : -etle YALS aux Etats-Unis A fai jé &

adultes effectuées aux Etats-Unis. Louis Harri€H : tout a fait le cas pour la premiere enquéte. Peu

été parmi les premiers a lancer, en 1970, les enquétgsrésultats déenquéte sur les capacités de |ecturj§rhés la parution du rapport SUECLEUQ,

Pour le Canada, le plus important est un

e

sur l'alpha

par sondage stifalphabétisation de survivarice décriture utilisées quotidiennement ont été publiés! dgniversite de Carleton a tenu, en 1990, un stage
Toutes ces enquétes se distinguaient par le falh 1990, durant’Année internationale d eté pour les travailleurs d®htario dans le secteur
quelles évaluaient la capacité de lire du répondaafphabétisation. Il estjuste de dire que les résultatisnfalPhabeétisation. Un grand nombre de partici-
plutot que de leur demander simplement commetun impact sur la politique, mais non sur le public. IR&S au stage, qui commencaient a travailler a des
ils se débrouillaient en lecturg résultats tont été annoncédPOStes récemment prévus au budget, étaient
Les premiéres enquétes, com publiguement que dans Le QuotidieROUVeauXx dans le milieu dalphabétisation.
celle de Harris, essayaient ¢ publication de Statistique Canada, aingien que un des impacts d&IAA est sans aucun
trouver un petit nombre de doc que dans'dutres statistiques officiellesioute les données utilisées pour soutenir le besoin
ments que tous les adulte annoncées réguliérement. Bieflgit de programmes’dlphabétisation des adultes et
devraient étre en mesure ¢ eu une couverture par la presse yil nélaboration de politiques comme le Groupe de
pouvoir lire (mais que certai a eu aucun rapport comme tel que lggvail de la Nouvelle-Ecosseelle a également eu
étaient incapables de lire travailleurs en alphabétisation degn impact sur la maniére qualphabétisation des
S'entendre sur ce qu adultes pouvaient utiliser pour chercheiultes est décrite au Canada. Quelque 10 ans
contiendrait ce petit nombre ¢ de linformation. Le SNA a préparépassés, le développement dephabétisation des
documentsa pas été facile. D une série de rapports internes poddultes faisait référence au niveau de scolarité
plus, il était difficile de savoir ¢ aider &’glaboration et a la gestion deguelquun pouvait lire au niveau, disons, de ta 9
partir dun test ot dix documen politiques, mais ces rapports étaieghnée). Quoique la plupart des travailleurs en
seulement étaient utilises, doc rarement distribués a grande écheligiphabétisation reconnaissaientugutel systéme
ments assez connus, quel se Le gouvernement dédntario avait de comparaison convenait peu pour des adultes,
le niveau du répondant contribué au financement deriquéte aucun autre moyenétait mis a leur disposition.
I’éventail de documents éte et avait préparé un rapport eparce que’EIAA, tout comme ECLEUQ, avait
plus grand. quaiqu_” aitété tf{?IS pgu r?lrlglge Cte rapformulé des niveaux dptitudes a la lecture pour ce

A in port a joue un role aanslaboration qui est de complexité de taches, elle a offert un outil
géonuérralriggr%r:fégla?;elsE)eex?é)slﬂtilisés dune politique pour®Ontario. pour parler du développement dalphabétisation
dans le test, Irwin Kirsch et ses associd&ducational En réalité, le plus grand impact dECLEUQ a pu d€s adultes.  Les niveaux deIAA sont devenus,
Testing Servicent développé, aux Etats-Unis, unavoir eu lieu a Paris, &rganisation de Coopératioil€ Plusieurs faconsiehcadrement par lequel est
méthodologie pour I¥oung Adult Literacy Surveyet de Développement Economiques (OCD%ef'”' le travail dans le domaine dafphabétisation

(YALS). Cette méthodologie leur a permiitiiser des 'L 'OCDE gest longtemps intéressée au role du caigs adultes. '€stun point de référence normalise
textes représentatifs des lectures faites par les aduiéumain et aux habiletés de la maioetivre sur POUr I€laboration de politiques au SNA et ailleurs
mais qui fétaient pas nécessairement des textes essefdiglslitique du marché du travail, mais ne possédi@ins | gouvernement fédéral.'Ontario fonde
ala'survie. Pour son enquéte, Southam a emprunt@as de moyens pour les mesurer convenablemeftaboration de plusieurs programmes sur les
adapté son matériel de YALS, mais a chiisietpréter Cette enquéte a maintenant offert une pogmtcge NIveaux de’EIAA. Un test sur’alphabeétisation
les résultats comme si les textes étaient des teptasr le mesurage direct des habiletés des aduf@smilieu de travail (TOWES Test of Workplace
nécessaires au fonctionnement quotidien. L’'OCDE a passé un contrat pour son rapport sgeential Skillsest fondé sur les niveaux delRA.

’ A o A . PECLEUQ et a commencé a travailler av impact de ’lenquéte est donc plus grand que
L’enquéte de Southam a généré un trés grand intergt: ti Canada et \ aEd simplement un ensemble de chiffres.
spécialement au sein du Secrétariat nation Istique “-anada €L, peu apres, aveedeca-

) Aticati ; : h : | Testing Servicpour préparer une enquétg’E|jAA fait maint t partie du di di
I'alphabétisation qui venait tout juste de voir & s : - alt maintenant partie du discours canadien
jouﬁ Toutefois quSNA’mtéressa{t davantage &omparative a Echelle internationale sufcourant surélphabétisation des adultes. Il semblé qu
I'approche du YALS pour les analyses et [b&/Phabétisation des adultes. fera également partie du discours international sur les

enquétes surdiphabétisation des adultes. Celgette enquéte porte le nom ¢EIAA - Enquéte Nabiletes des adultes. Puisque la plupart des pays membres
permettrait aux chercheurgdaluer & quel niveauinterationale sur Ialphabétisation des adultes A d€ TOCDE ont maintenant mene une enquete:teA,

les Canadiens pouvaient lire une grande variété'deigine, cette enquéte a été menée au Canada, aux £3-89Nt intéresses a étendre la methodologiauires
textes, et non pas les textes du test seulement. R, en Alemagne, en Suéde, aux Pays-Bas, en Sui tés des adultes. Un groupe international travaille
obtenir ces données, le SNA a passé un congr@Pologne en 1994. Les premiers résultats ont été p ﬁntement suehquéte pour la prochaine décennie,
avec Statistique Canada en 1988 pour meweidécembre 1995 lorside rencontre internationale d +, pour mesurerdiphabétisatiorminsi queles
I’Enquéte sur les capacités de lecture etministres de’Education &'OCDE, rencontre durantc@Pacités au calcul, peut-etre la solution de problemes, le
d’écriture  utilisées quotidiennement laquelle les ministres ont approuvé le concepEtied  travail en équipe et les habiletés en technologie et en
(ECLEUQ). Cette enquéte de Statistique Canastaont vivement recommandé aux autres pays gPmmunication. Puisque des moyens pour discuter ces
devait étre la premiére enquéte nationale du gepaticiper. Depuis 1995, un deuxiéme rapport gitRiletes sont développés par le biais de la coopération
qui touchait la population adulte active agée ent@mprend 5 pays de plus a été publié et 10 autres H&@nquete’, ils peuvent, eux aussi, faire partie du discours
16 et 65 ans. (Quoique le YALS ait été mené front partie du troisiéme rapport international Eﬁ rant surapprentissage des adultes au Canada et
milieu des années 1980 hguéte 'adressait aux printemps 2000. allleurs.
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